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¡La Asamblea
la vivimos

juntos!

LA COOPERATIVA UNIVERSITARIA DE AHORRO Y CRÉDITO R.L. REALIZARÁ EL MIÉRCOLES 22 DE 
MARZO DEL 2023 LA ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS NÚMERO 46, EN EL CENTRO 
INTERNACIONAL DE CONVENCIONES DE LA ANDE, EN SAN ANTONIO DE BELÉN, HEREDIA. 

El Comité de Educación y Bienestar Social insta a todos los asociados a participar en el evento 
más importante de nuestra organización. En la Asamblea General de Asociados se ejerce el 
voto. Es nuestro derecho democrático, elegir y ser electos como directivos que integrarán los 
Cuerpos Directivos. Además, se conocen los informes de labores y se  toman importantes 
decisiones como el destino de los excedentes, aprobación de presupuestos y mucho más.

ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS Nº46
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Cooperativa Universitaria de Ahorro y Crédito R.L.

MENSAJE DE

LA GERENCIA

Es de sentirnos orgullosos y de darle gracias al Todopoderoso, 
que después de una situación  sin precedentes como lo fue 
la pandemia, un año más, ésta, su  Cooperativa pueda llevar 
a cabo la Asamblea General de Asociados, evento solemne 
en donde se evidencia la transparencia con la que se ha 
trabajado, actividad  de mucha responsabilidad, en donde 
se elige a los dirigentes que por ética, deben de postularse 
con la idoneidad requerida para venir a tomar el timón de una 
entidad regulada,  no solo por la Ley de Cooperativas, sino 
también por el ente regulador, la Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF),  razón que nos obliga no sólo 
a ser responsables con nuestros propios actos, sino también 
ser conscientes que en esta asamblea, se van a discutir temas 
de vital importancia para la sostenibilidad de la entidad en el 
tiempo, por lo que es necesario contar con  la asistencia de 
la base asociativa,  para conformar el quórum de ley y  que la 
misma tenga el curso normal.

La Asamblea General de Asociados también es un momento 
de alegría y de compartir, pues el reencuentro con personas 
conocidas que creyeron en esta entidad, como fuente 
generadora de apoyo financiero para coadyuvar con el 
cumplimiento de un sueño, mediante una facilidad crediticia 
o un ahorro, es lo que, unido a la solemnidad del acto, la hace 
de interés del común de la base asociativa.

De parte de la Administración de la Cooperativa, la 
preocupación es latente en el cuido de los detalles, pues 
se persigue un fin común, el cual es tener el mejor evento 
para recibirlos con la calidez que ustedes como personas 
asociadas se merecen. Estaremos para servirles y desde ya 
el compromiso de siempre, para que este magno evento sea 
exitoso y permita que esta entidad permanezca por muchos 

años más en el mercado nacional, llenando de alegría a las 
personas asociadas y sus familias con el cumplimiento de 
sueños o la realización de metas planteadas.

En este acto, se vive un fenómeno de representación, 
pero recordemos la importancia y la responsabilidad que 
adquirimos al momento de asociarnos a la Cooperativa, 
responsabilidad que incluye participar de todos los actos 
que la misma promueva. Involucrémonos y lleguemos a la 
actividad, tomemos las mejores decisiones para el destino 
de la misma que, en esta ocasión, ya cumple 46 años de 
estar en el mercado.  Necesitamos de su apoyo y presencia 
para que, con transparencia y ética, seamos conocedores 
de los informes de labores, así como los informes de 
resultados, mismos que son la columna vertebral para 
iniciar un año más que se escribe todos los días.

Los obstáculos son grandes y las pruebas aún más, pero 
estamos seguros de que contamos con el personal idóneo 
y las dirigencias necesarias para seguir militando, pero 
sin la presencia de ustedes como base asociativa no lo 
vamos a lograr, por esta razón es que, con todo respeto, 
los invitamos a que formemos parte de la concurrencia 
que democráticamente el día 22 de marzo del 2023, estará 
celebrando un año más la Asamblea General de Asociados 
de nuestra querida Cooperativa Universitaria de Ahorro y 
Crédito R.L.

Y QUÉ MÁS DEMOCRÁTICO QUE LA ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS DE LA 
COOPERATIVA UNIVERSITARIA DE AHORRO Y CRÉDITO R.L, QUE SE CELEBRARÁ EL 

PRÓXIMO 22 DE MARZO DEL 2023.

LO HERMOSO DE VIVIR EN DEMOCRACIA, ES LA POSIBILIDAD DE QUE LAS 
PERSONAS TOMEN DECISIONES IMPORTANTES PARA EL BIEN COMÚN.

Gerente General 
Cooperativa Universitaria de Ahorro y Crédito, R.L.

Lic. Alfonso Álvarez Serrano
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Pero todo cambió, las personas ya no fueron las mismas, 
la participación fue disminuyendo, el entusiasmo inicial fue 
desapareciendo y la apatía, el desinterés, la poca motivación 
fueron y siguen siendo el signo de los tiempos.
A nadie o casi a nadie le interesa participar en una elección 
de la cooperativa, por decir lo menos, a tal grado que unos 
días atrás llegaron algunos a preguntar que cuánto les iban 
a pagar por participar.

Son otros tiempos y otra gente. El abstencionismo a nivel 
nacional alcanza cada 4 años niveles alarmantes; los 
partidos políticos tradicionales o emergentes aún con toda 
su maquinaria no logran atraer grandes masas de votantes.

Desencanto, desilusión, desengaño, pérdida de confianza, 
recelo, poca participación, son todos elementos que 
caracterizan los procesos eleccionarios, casi a cualquier 
nivel.

Ante esto, ¿qué hacer? ¿Cómo enfrentar la poca participación 
y la falta de interés presentes en las casi nulas postulaciones 
para ocupar cargos en los órganos de dirección? ¿Cómo 
lograr la renovación de los cuadros dirigenciales? ¿Dónde 
están los relevos que deben recoger la estafeta que les 

entregaremos nosotros, la generación que va de salida?

Con quién, más que con qué, enfrentaremos el futuro que se 
avecina, que ya está aquí. Por ahora tenemos sólo preguntas.

Parece claro que hay que replantearse algunas cosas. Ya no 
basta con hacer lo que se viene haciendo, hay que desarrollar 
trabajo conjunto, trabajar como totalidad, dejar de ser islas 
perdidas, cada cual metido en su capsulita, haciendo su 
cosita y sintiéndose bien con eso. Hay que romper con esas 
formas viejas de hacer las cosas.

La voluntad para llevar a cabo tal acción no puede basarse 
en certezas que no tenemos, sino en las posibilidades que se 
vislumbran en una lectura distinta de esta realidad nuestra, 
una lectura distinta del usual relato penoso de lo mal que 
estamos.

En una lectura así, vamos a encontrar resistencia, desafío, 
egoísmo, indiferencia, pero tener esperanzas en tiempos 
difíciles no es una estupidez romántica, me estoy basando 
en el hecho de que la compasión, el sacrificio, el coraje y la 
bondad han aflorado a lo largo de la historia humana por 
encima de la crueldad y la desesperanza.

UNO RECUERDA CON NOSTALGIA LAS ASAMBLEAS DE LA COOPERATIVA EN AQUELLOS TIEMPOS VIEJOS, PERO 
BUENOS TIEMPOS DE LA UNA-AÑOS 70- PRIMERA MITAD DE LOS 80S. ENTUSIASMO Y ALEGRÍA SE RESPIRABAN 
EN EL AMBIENTE EN GENERAL. AUDITORIOS LLENOS DE GENTE CON GANAS DE PARTICIPAR, CANDIDATOS (ASÍ EN 
PLURAL) PARA CADA PUESTO A ELEGIR LLENABAN LAS POSTULACIONES.

ELECCIONES 2023, LA ESPERANZA DE NUEVOS AIRES

MSc. David Villegas Fonseca
Presidente del Comité de Nominaciones
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SU COOPERATIVA LES SALUDA Y LES INVITA A FORMAR PARTE DE LOS CUERPOS 
DIRECTIVOS DE NUESTRA GRAN FAMILIA, QUIENES SON LOS RESPONSABLES 

DE TOMAR LAS DECISIONES DE LA COOPERATIVA.

CON SU PARTICIPACIÓN Y APORTE FORMAREMOS UN

ESTIMADOS ASOCIADOS Y ASOCIADAS
¡GRAN EQUIPO DE TRABAJO!

En esta oportunidad los puestos a elegir en la Asamblea General de Asociados 
que se llevará a cabo el miércoles 22 de marzo del 2023 son: 

2 PUESTOS SUPLENTES 

CONSEJO DE 
ADMINISTRACIÓN

1 PUESTO SUPLENTE

COMITÉ DE EDUCACIÓN
Y BIENESTAR SOCIAL

2 PUESTOS SUPLENTES 

COMITÉ DE
VIGILANCIA

2 PUESTOS SUPLENTES 

COMITÉ DE
NOMINACIONES
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FELICITAMOS A LAS SIGUIENTES PERSONAS POR SU DECISIÓN DE UNIRSE A NUESTRA GRAN 
FAMILIA COOPERATIVISTA, EN ESTE AÑO 2023

LA COOPERATIVA UNIVERSITARIA DE AHORRO Y CRÉDITO R.L.,
DA LA MÁS CORDIAL BIENVENIDA A LOS NUEVOS ASOCIADOS.

BIENVENIDA A NUEVOS ASOCIADOS

HAYDEE ALVARADO CAMPOS DORA MARÍA HERNÁNDEZ VARGAS

FLORIBETH CHINCHILLA VARGAS LISETH JIMÉNEZ VINDAS

GREIVIN HERNÁNDEZ GONZÁLEZ NATHALIA DE JESÚS QUESADA GONZÁLEZ

FANNY HERNÁNDEZ PALACIOS MARCELA OTÁROLA GUEVARA

NUESTROS VALORES

CHARLA INDUCCIÓN A NUEVOS ASOCIADOS
EL DIA 16 DE MARZO DEL 2023 SE IMPARTIÓ LA CHARLA DE INDUCCIÓN PARA LOS 

NUEVOS ASOCIADOS  EN MODALIDAD VIRTUAL, POR LA PLATAFORMA TEAMS.

SE LES OFRECIÓ INFORMACIÓN SOBRE

IDENTIDAD 
COOPERATIVA

NUESTROS PRODUCTOS
Y SERVICIOS 

BENEFICIOS DE SER ASOCIADO
A NUESTRA COOPERATIVA
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NUESTROS CUERPOS DIRECTIVOS
RECIBEN CONSTANTE CAPACITACIÓN Y ACTUALIZACIÓN

NUESTROS VALORES

APRENDIZAJE
EQUIDAD 
TRANSPARENCIA

INNOVACIÓN
CALIDAD 
MEJORA CONTINUA

¿SABIAS QUÉ?
¿Cómo asociado de COOPEUNA R.L., puedes participar en 
las acciones formativas del Centro de Capacitación y 
Educación Cooperativa (CENECOOP R.L.), en forma 
gratuita o con una inversión simbólica?

Seis (6) programas y 36 acciones formativas, en modalidad 
totalmente virtual o bimodal (virtual y presencial).  

Ingresa a la página del CENECOOP R.L: oferta académica y 
escoge el curso y modalidad que más te convenga.

¿QUÉ ES EL CENECOOP R.L.?

Dedicado y comprometido con la capacitación, educación e investigación para el desarrollo del movimiento 
cooperativo de manera sostenible de acuerdo con los valores y principios cooperativos.

Es una organización encargada de velar por la actualización educativa de todas las personas cooperativistas del 
país, fundada en 1982.

EL CENTRO DE ESTUDIOS Y CAPACITACIÓN COOPERATIVA, CENECOOP 
R.L. ES UN ORGANISMO AUXILIAR COOPERATIVO SIN FINES DE LUCRO.

IMPARTIDA EL 
JUEVES 09 DE MARZO

APLICACIÓN PRÁCTICA EN LA ASAMBLEA
DE PERSONAS ASOCIADAS

TÉCNICAS DE PARLAMENTO

Expositora: Licda. Anallancy Morera Gutiérrez

A través en de la plataforma “TEAMS MICROSOFT”
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ENCUENTRO DE COMITÉS DE EDUCACIÓN Y BIENESTAR SOCIAL 2023

El sábado 4 de febrero del 2023 el CENECOOP R.L. en conjunto con la Universidad FUNDEPOS llevaron a cabo el ENCUENTRO 
DE COMITES DE EDUCACION Y BIENESTAR SOCIAL en el Centro de Formación Oikoumene, con representantes de varias 
cooperativas del país. Su Cooperativa Universitaria de Ahorro y Crédito R. L. dijo presente a tan importante evento. 

PARTICIPACION DEL COMITÉ DE EDUCACIÓN Y BIENESTAR 
SOCIAL DE COOPEUNA R.L.
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PROPÓSITO DE LA RESERVA

3.1 PROGRAMA DE SALUD: 

3.2 PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL POR DESASTRES NATURALES:

REGLAMENTO PARA UTILIZACIÓN DE LA RESERVA DE BIENESTAR SOCIAL 

3.3 PROGRAMA  ASISTENCIA EN CASOS EXCEPCIONALES.

ARTÍCULO Nº3

ARTÍCULO Nº9

RESERVA DE BIENESTAR SOCIAL
LA RESERVA DE BIENESTAR SOCIAL ES UN FONDO QUE PROVIENE DE LOS EXCEDENTES 

DEL PERÍODO Y TIENE COMO OBJETIVO BENEFICIAR A LAS PERSONAS ASOCIADAS.
El Comité de Educación y Bienestar Social les informa que cuenta con presupuesto para que los asociados hagan 
uso de ese derecho.  Dicho presupuesto abarca ayuda para anteojos y otras áreas de salud, desastres naturales, 
siniestros y otras situaciones de emergencia.

Las ayudas se brindan de acuerdo con los recursos financieros disponibles en el momento de la 
solicitud y el cumplimiento de todos los requisitos establecidos en dicho reglamento.

Consulte los requisitos generales y específicos en:

Web: www. www.coopeuna.fi.cr /  Correo: comitedeeducacion@coopeuna.fi.cr

El propósito de la Reserva de Bienestar Social es brindar ayudas económicas 
y programas de asistencia social a los asociados de la Cooperativa 
Universitaria de Ahorro y Crédito R. L.  mediante una ayuda económica que le 
permita cubrir parcialmente sus necesidades de asistencia social, por medio 
de los Programas:  

Asistencia en casos excepcionales no contemplados en el Reglamento.
Cualquier otra situación de extrema urgencia que presente un asociado.

Por compra de anteojos, exámenes médicos, etc. por un monto de ₡35.000.00 
o el monto de la factura, si es menor a ₡35.000.00.

Programa de Asistencia Social en caso de daños causados por causa de 
desastres naturales ocasionados por terremoto, inundación, incendio o 
derrumbes, tormenta y huracán.

De acuerdo con el Artículo Nº9 del Reglamento.

(Extracto del reglamento para utilización de la Reserva de Bienestar Social)
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El sueño de Rodrigo Sáez y su esposa Ana Julia García, 
era una vivienda digna que permitiera brindarle calidad 
de vida a su hija Mariana, quien nació con microcefalia, 
parálisis en la mitad del cuerpo y una discapacidad 
cognitiva. 

¨Vimos en este proyecto, una excelente oportunidad de 
reforzar los valores que tanto nos representan, como el 
de la solidaridad y la equidad. El caso de esta familia nos 
conmovió mucho, por lo que decidimos sumarnos a esta 
iniciativa con el fin de no solo mejorar la calidad de vida 
de Mariana, si no también la de sus ejemplares padres¨ 
comentó Alfonso Álvarez Serrano, gerente general de 
Cooperativa Universitaria de Ahorro y Crédito R.L. 

Gracias a este esfuerzo, hoy la familia Sáez García goza 
de una vivienda digna y elaborada con materiales de gran 
calidad.

Aferrada con el compromiso social que le caracteriza, Cooperativa Universitaria de Ahorro 
y Crédito R.L. formó parte del proyecto Sueño de Navidad 2022. Con el objetivo de mejorar 
la calidad de vida de una familia pesquera de Isla Chira, la cooperativa, en asociación con 
una empresa desarrolladora de bonos, decidieron aportar un grano de arena a este proyecto, 

financiando la nueva vivienda de la familia Sáez García. 

COOPERATIVA UNIVERSITARIA DE AHORRO Y CRÉDITO R.L. 

HIZO REALIDAD EL SUEÑO DE UNA FAMILIA 
PESQUERA DE ISLA CHIRA
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Laura
Ramírez Mora

Raimundo 
Morales Umaña

Zaida Campos
Salazar

Sonia 
Vargas Umaña

Aurora Díaz
Vargas

Luis Francisco
Rodríguez Soto

SUPLENTE 1 SECRETARIA

PRESIDENTA

VICEPRESIDENTE VOCAL 2VOCAL 1

PRINCIPIOS COOPERATIVOS VALORES COOPERATIVOS

IGUALDADIGUALDAD

SOLIDADRIDADSOLIDADRIDAD

AYUDA
MUTUA
AYUDA
MUTUA

EQUIDADEQUIDAD

DEMOCRACIADEMOCRACIA

RESPONSABILIDADRESPONSABILIDAD

01
Las cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas 
aquellas personas dispuestas a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar 
las responsabilidades que conlleva la membresía sin discriminación de 
género, raza, clase social, posición política o religiosa.

INGRESO LIBRE Y VOLUNTARIO

02
Las cooperativas son organizaciones democráticas controladas por sus 
miembros, quienes participan activamente en la definición de las políticas y 
en la toma de decisiones.

GESTIÓN DEMOCRÁTICA

03
Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera 
democrática el capital de la cooperativa. Por lo menos una parte de ese 
capital es propiedad común de la cooperativa.

PARTICIPACIÓN ECONÓMICA

04
Las cooperativas son organizaciones autónomas de ayuda mutua, 
controladas por sus miembros.

AUTONOMÍA E INDEPENDENCIA

05
Las cooperativas brindan educación y entrenamiento a sus miembros, a sus 
dirigentes electos, gerentes y empleados, de tal forma que contribuyan 
eficazmente al desarrollo de sus cooperativas.

EDUCACIÓN, FORMACIÓN E INFORMACIÓN

06
Las cooperativas sirven a sus miembros más eficazmente y fortalecen el 
movimiento cooperativo trabajando de manera conjunta por medio de 
estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales.

COOPERACIÓN ENTRE COOPERATIVAS

07
La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad por 
medio de políticas aceptadas por sus miembros.

INTERÉS POR LA COMUNIDAD

Producción: Comité de Educación y Bienestar Social.
comitedeeducacion@coopeuna.fi.cr 

Alfonso Álvarez Serrano, Gerente General.  Cooperativa Universitaria de Ahorro y Crédito R. L. 
David Villegas Fonseca, Presidente.  Comité de Nominaciones, Cooperativa Universitaria de Ahorro y Crédito R. L. 

Allan Blanco Rojas, Área de Mercadeo.  Cooperativa Universitaria de Ahorro y Crédito R. L. 

¡ AGRADECIMIENTOS !


